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Gen Z 리포트 공유용 샘플2026.01

키링 및 굿즈 아이템에 대한 
Z세대의 소비 특성 조사

노플라스틱선데이 X B.D.A



Gen Z 리포트란? 

Z세대 인사이트에 주목하다

BDA는 주로 20대 대학생으로 이루어진 대형 학회입니다.



학회원을 대상으로 서베이를 진행함으로써

Z세대의 인사이트를 도출하고자 합니다

‘기업의 니즈’에 주목하다

기업의 니즈를 반영하여 BDA가 주도하는 리포트로,  
학회원을 대상으로 설문을 통해 인사이트를 도출합니다.



사전에 협의된 주제와 방향성에 따라 설문을 설계하고  
이를 분석하여 기업이 활용할 수 있는 자료로 제공할 뿐만 아니라,  

학회원들에게는 학회와 관련된 유용한 정보를 전달합니다.
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조사 설계

조사 방법

응답자 수 

조사 지역

조사 기간 

조사 대상

구글 폼을 이용한 편의표집 (Convenience Sampling)

전국 (수도권 81명, 비수도권 88명)

2025년 09월 23일 ~ 10월 01일

B.D.A 11기 학회원 및 7기 운영진 968명 중 169명

남성

여성

합계

합계
18~20세

3

8

11

19

72

91

22

30

52

5

5

10

5 54

115

169

0

5

21~23세 24~26세 27~29세

연령

30세 이상

목표 모집단 (Target Population): 전국의 MZ세대 (만 20세 ~ 만 30세)

조사 모집단 (Survey Population): B.D.A 빅데이터 분석학회 11기 학회원 및 7기 운영진
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조사 항목
03

본 리포트는 [BDAXNoPlasticSunday] 키링 및 굿즈 아이템에 대한 Z세대의 소비 특성 조사 서베이 응답을 바탕으로

소비자 이해 - 브랜드 분석 - 소비자 경험의 흐름으로 재구성하였습니다.

01. 소비자 이해 03. 소비자 경험02. 브랜드 분석 04. 인사이트 요약 및   
        기반 전략 제언

01. Z세대의 친환경 인식 및 실천 행동

02. 패키지별 친환경 인식 비교

03. 굿즈&키링 구매 인식

Q. 5-1, 5-2

Q. 5-3, 5-4

Q. 6-1, 6-3, 8-2, 8-3

01. 브랜드 인식 여부

02. 브랜드 호감도 인식

03. 브랜드 인식 경로

04. 브랜드 신뢰도

Q. 7-2, 7-3

Q. 7-1, 7-3, 7-4

Q. 7-5, 7-6

Q. 7-7

01. 굿즈 구매 경험

02. 키링 구매 경험

03. 노플라스틱선데이 제품 구매 경험

Q. 6-1, 6-2, 6-3, 6-4

Q. n-n: 서베이 문항 번호

Q. 6-5, 8-2, 8-3

Q. 9-1, 9-2, 9-3

01. Z세대 행태 요약

02. 브랜드 인식 및 경험 요약

03. 브랜드 차별점 도출

04. 브랜드 전략 수립



03. 브랜드 인식 경로

브랜드 인식 경로

인스타그램

네이버 블로그

트위터 (X)

카카오톡 선물하기

유튜브

스레드

예 56.2%

45%

13%

13%

13%

위 표에 의하면, 이 라고 볼 수 있습니다. 

전체 인지의 절반(45~47%)이 인스타그램을 통해 형성되고 있다는 것을 파악할 수 있었습니다. 

인스타그램 노플라스틱선데이의 ‘브랜드 인지 핵심’

트위터(X), 네이버 블로그, 카카오톡 선물하기가 각각 13%씩으로 동일한 수준 입니다. 

세 채널은 모두 인스타그램에 비해 영향력은 낮지만, 

각각 했을 가능성이 있습니다.‘정보 검색’, ‘소비 경험’, ‘브랜드 공유’ 등의 보조 경로로 작용
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온라인 상 브랜드 인식 경험 여부 연령대별 브랜드 인식 경로 순위

Top 1 인스타그램 인스타그램

21~23세 24~26세

네이버 블로그

트위터(X)

트위터(X) / 유튜브 / 카카오톡 선물하기

-

Top 2

Top 3

응답자 모두 인스타그램에서 노플라스틱선데이를 인지한 경우가 가장 많았습니다.



21-23세의 경우 네이버 블로그, 트위터(X)가 뒤를 이었고, 

24-26세의 경우 트위터(X)/유튜브/카카오톡 선물하기가 동일한 수준으로 뒤를 이었습니다.

온라인 상에서 브랜드를 접한 경험이 있는 응답자에 한하여 인식 경로를 확인한 결과, 

21~26세 사이의 연령층만이 온라인 상에서 브랜드를 접한 경험이 있는 것으로 나타났습니다.

1

2

샘플입니다



04. 브랜드 전략 수립 (1)
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1 취향 소비 - NFC 키링

NoPlasticSunday 전략

럭키 키링(NFC 운세) : 키링을 스마트폰에 태그로 운세 확인 기능

하트캡슐 커플 키링 : 커플용 NFC 키링, 태그시 50가지 커플 질의응답 
기능 제공

교보문고 키링 : 교보문고 여름 독서 콘텐츠 제공

KBO 야구 키링 : 야구 운세 확인, 팀 팬들의 행운 점수 합산-대결, 일정 
확인 및 응원 콘텐츠 이용


Z세대 분석

Z세대의 친환경 활동 행태는 일상 속 작은 실천을 지속하는 ‘습관형’

굿즈 구매 시 실용성과 심미성을 고려

키링 선택시 정체성을 드러내는 경향이 강함



NPS는 NFC기능을 통해 기술적 차별성을 확보하는 중이기에, 
NFC를 활용해 NPS의 플랫폼을 활성화시키는 것이 목표



친환경활동 경험자일수록 비영리단체 기부 의향이 강했으므로 
NFC기능으로 Z세대의 친환경 활동 유도 

전략 제안

NFC 태그시 사용자는 ‘오늘의 친환경 미션'을 확인하고, 미션 수행 후 
NoPlasticSunday 웹/앱에 참여를 인증하면 리워드를 제공하는 구조로 설
계하여 친환경 활동을 독려

친환경 실천 즐겁게 만들기전략 01

NFC 태그시 해당 키링이 만들어지는 재활용 소재의 수집 단계부터 

제작 과정까지 영상으로 제공하여 브랜드의 신뢰도와 재활용 과정의 

투명성을 높이는 효과 기대

재활용 과정의 투명성으로 브랜드 신뢰도 구축전략 02

NFC 태그시 NoPlasticSunday 웹/앱(플랫폼)을 연동하여

챌린지 및 커뮤니티 사용을 독려하여 자사 플랫폼 활성화

NoPlasticSunday 웹/앱(플랫폼) 활성화전략 03

샘플입니다


